
Social Services Department

Menu of Services

The Hillsborough County Social Services 
Department offers programs and 
services customized to meet the needs 
of low-income residents based on 
eligibility criteria and a percentage 
of the Federal Poverty Guidelines. 
Visit HillsboroughCounty.org/Social Services 
for the Federal Poverty Guidelines 
Chart to see if you qualify.

Service matters. 
We are committed to providing 
exemplary customer service.

    SERVICES
 •   Homeless Prevention - Assists customers facing 
immediate needs who require stabilization and are 

in danger of losing their shelter or utility services.

•   Safety Net Support - Assists individuals and families 
in maintaining household stabilization through support 

services and linking to available resources.

 •  Transportation

 •  Employment 

  •   Emergency Response

 PROGRAMS
Education Empowerment – Assists with education 
expenses including tuition, books, and other fees to qualifi ed 
residents. Assistance with GED preparation, GED testing, 
and Adult Continued Education is available. 

   Adult and Career Services Center
5410 N. 20th Street, Tampa, (813) 231-1639

 CareerSource Tampa Bay
  9215 N. Florida Ave., Tampa, (813) 930-7400 Ext. 7201 

or 7158

Family Empowerment – Assists motivated individuals 
and families in achieving fi nancial independence by 
identifying and addressing short-term and long-term goals. 
Case management along with fi nancial assistance, for 
a specifi ed period of time, is provided to support the 
developed case plan.

Youth Empowerment – Assists youth to 
participate in scholastic review sessions, health 

and fi tness activities, college readiness 
experiences, summer recreational programs, 

as well as learn social skills and opportunities 
for higher education scholarships.

This program enables parents to be 
able to better take advantage of 

education, training and employment 
opportunities while their children 

are engaged in meaningful 
activities.

•  Lee Davis
3402 N. 22nd Street
Tampa, FL  33605
(813) 272-5220

•  Plant City
307 N. Michigan Avenue, 
Suite 2
Plant City, FL  33563
(813) 757-3871

•  SouthShore
201 14th Avenue S.E. 
Ruskin, FL  33570
(813) 671-7647

•  University
13605 N. 22nd Street
Tampa, FL  33613
(813) 975-2153

•  West Tampa
2103 N. Rome Avenue
Tampa, FL  33607
(813) 272-5074

Community Resource Centers 
are open Monday through 
Friday 8 a.m. to 5 p.m.

Customer Care Plus Line
Contact any community Resource Center 

and press 2 for more information.

HillsboroughCounty.org/SocialServices



Departamento de Servicios Sociales

Servicios que ofrecemos

El Departamento de Servicios Sociales del 
Condado de Hillsborough ofrece programas 
y servicios organizados para llenar las 
necesidades de los residentes de bajos 
ingresos basados en elegibilidad según las 
Guías de Pobreza Federales. Visite la página 
HillsboroughCounty.org/Social Services 
para ver su elegibilidad dentro de las 
Guías de Pobreza Federales.

El servicio sí cuenta. 
Estamos comprometidos 
a ofrecerles un servicio ejemplar.

  SERVICIOS
 •   Prevención para los que no tienen hogar - Ayuda 
a los clientes que tienen necesidad inmediata que 

requieren estabilización y que están en peligro de 
perder su casa o sus servicios públicos.

•   Ayuda para seguridad familiar - Ayuda a los individuos 
y familias a mantener la estabilidad del hogar a través 

de servicios de ayuda y comunicándole con otros recursos 
disponibles.

 •  Transportación

 •  Empleo 

  •   Ayuda de emergencia 

            PROGRAMAS
Fortalecimiento de la Educación – Ofrece ayuda 
fi nanciera para la educación incluyendo matrícula, libros y otros 
gastos a residentes cualifi cados. Ayuda en preparación para el 
examen GED, pruebas del GED y Educación Contínua para 
Adultos están disponibles. 

   Adult and Career Services Center
5410 N. 20th Street, Tampa, (813) 231-1639

 CareerSource Tampa Bay
  9215 N. Florida Ave., Tampa, (813) 930-7400 Ext. 7201 or 

7158

Fortalecimiento de la familia – Ayuda a familias 
e individuos a alcanzar independencia fi nanciera 
identifi cando y ayudando en el logro de objetivos a corto 
y largo plazo. Se provee orientación y ayuda fi nanciera, 
por un periodo específi co de tiempo, para desarrollar 

el plan de cada caso.

Fortalecimiento de la Juventud – 
Ayuda a los jóvenes a participar en sesiones 

de repaso escolásticos, actividades de salud 
y ejercicios, cursos de preparación al 

colegio, programas de recreación de 
verano, así como el aprendizaje 

de capacidades sociales y 
oportunidades para conseguir 

becas de estudios superiores.

                    

Los Centros de Recursos de la 
Comunidad  están abiertos de 
lunes a viernes de 8 a.m. a 5 p.m.

•  Lee Davis
3402 N. 22nd Street
Tampa, FL  33605
(813) 272-5220

•  Plant City
307 N. Michigan Avenue, 
Suite 2
Plant City, FL  33563
(813) 757-3871

•  SouthShore
201 14th Avenue S.E. 
Ruskin, FL  33570
(813) 671-7647

•  University
13605 N. 22nd Street
Tampa, FL  33613
(813) 975-2153

•  West Tampa
2103 N. Rome Avenue
Tampa, FL  33607
(813) 272-5074

Linea de Servicios al Cliente
Comuníquese con cualquier Centro de Recursos

Comunitarios y oprima el número 2 para más información.
HillsboroughCounty.org/SocialServices


