
 

HILLSBOROUGH COUNTY TOILET REBATE PROGRAM APPLICATION 
Prior to 1995, the plumbing code allowed the production of toilets that used over 3.5 gallons of water per flush (GPF), but today’s models use 1.6 GPF or less. You 
can conserve water by replacing older high‐volume toilets with new ultra‐low‐flow toilet (ULFT) models, a 20,000 gallon per year savings for the average household! 
This should lead to a decrease in your water bill, plus you could start saving instantly with a rebate of up to $270 from Hillsborough County. Water you waiting for?  

 
 
 
 
 
 
 

Eligibility Requirements 
ALL Requirements must be met in order to qualify. 

Rebate Amounts 

   

Building Type  ULFT 
Max 

Purchase 
Allowance 

Max 
Install 

Allowance 

Max 
Rebate per 

ULFT 

  Pre‐1995 home construction per Hillsborough County 
Property Appraiser’s records. 

A 

Owner‐Occupied or Rental Single Family Homes, 
Condos, and Mobile Homes – Send one 
application per home, no matter how many 
ULFTs installed. 

1st  $125.00  $25.00  $150.00 

  Active and current Hillsborough County Public 
Utilities water service at property of ULFT install. 

2nd  $65.00  $15.00  $80.00 

  Original sales receipt(s) for ULF toilet, parts, and/or 
installation dated within one year prior to application. 

3rd 

(Max) 
$40.00  None  $40.00 

  Completed Application form signed by Property 
Owner or Managing Agent.  B 

Commercial Properties, Duplexes, and 
Complexes – Send one application per building, 
no matter how many ULFTs installed. 

All  $100.00  None  $100.00 

Public Utilities Water Account  Information At Site of ULFT Installation  Property Owner or Managing Agent Information 

HILLSBOROUGH COUNTY PUBLIC UTILITIES 10 DIGIT ACCT #  

  I AM THE  OWNER(S) OR    MANAGING AGENT OF THE PROPERTY. 

ACCOUNT NAME:  NAME: 

ACCOUNT PHONE:  CONTACT PHONE: 

PROPERTY ADDRESS:  MAILING ADDRESS (REBATE CHECK WILL BE SENT HERE): 

CITY, STATE, ZIP:  CITY, STATE, ZIP: 

CONDO/MOBILE HOME PARK NAME (MASTER METER APPLICANTS ONLY):  REBATE CHECK PAYABLE TO: 

BUILDING TYPE  (Defined in table above):   A   B 
 

NUMBER OF ULFTs BEING REQUESTED FOR REBATE:  ____ 

Terms and Conditions

Up to three (3) ULFTs are eligible for rebate spanning the property’s historical record of existence, contingent on the number of bathrooms at said property, at or 
below three (3). Commercial, non‐residential property rebates are limited by the number of fixtures. If the purchase price of the ULFT and parts plus tax is less than 
the purchase allowances listed in the table above, you will receive the lesser amount. Parts include:  the tank, bowl, wax ring, plumbing parts, and bolts. Parts do 
not include toilet seats. To qualify for the Installation Allowance, receipt(s) for ULFT installation must show work was performed by a licensed plumber and indicate 
the license number. You should receive a rebate check by mail within six to eight weeks after submission of completed application and receipt(s). All rebates are 
subject to verification inspection. Rebates are issued to the property owner or duly authorized managing agent only. All correspondence is made to the property 
owner or duly authorized managing agent only. Funds are limited and available on a first come, first served basis. This program is only available to potable water 
customers of Hillsborough County Public Utilities Department, not water customers of the cities of Plant City, Tampa, or Temple Terrace, nor any franchise or private 
utilities. Also not available to self‐supplied well users. Contact Public Utilities at (813) 612‐7758 with questions about eligibility. Note: Hillsborough County does not 
sell or install toilets, nor do they make any specific guarantee on toilet performance. Toilet performance varies, so choose your new toilets carefully. 

Certification

I hereby certify that I am the building owner of record or duly authorized managing agent, that I have read and abided by the program guidelines, and that I have 
read, understand, and agree to the terms of the rebate program. I understand that any toilet for which a rebate is issued is subject to random on‐site installation 
verification. The County does not guarantee toilet performance or workmanship. The County reserves the right to withhold a rebate for failure to comply with 
program  requirements,  including  age  of  structure,  eligible  utility  service,  valid  proof  of  purchase,  valid  proof  of  licensed  installation,  and/or  prior  program 
participation at service address.  
SIGNATURE:  PRINTED NAME:  DATE: 

   If you would like your original receipts returned, enclose a self‐addressed, stamped envelope. 

   Mail completed form and original receipt(s) to Public Utilities Department, ULF Toilet Rebate Program, 332 North Falkenburg Road, Tampa, FL 33619.   
 
 
 
 

‐ ‐ ‐ ‐ ‐ ‐ ‐ ‐ ‐ ‐ ‐ ‐ ‐ ‐ ‐ ‐ ‐ ‐ ‐ ‐ ‐ ‐ ‐ ‐ ‐ ‐ ‐ ‐ ‐ ‐ ‐ ‐ ‐ ‐ ‐ ‐ ‐ ‐ ‐ ‐ ‐ ‐ SPACE BELOW RESERVED FOR OFFICE USE. ‐ ‐ ‐ ‐ ‐ ‐ ‐ ‐ ‐ ‐ ‐ ‐ ‐ ‐ ‐ ‐ ‐ ‐ ‐ ‐ ‐ ‐ ‐ ‐ ‐ ‐ ‐ ‐ ‐ ‐ ‐ ‐ ‐ ‐ ‐ ‐ ‐ ‐ ‐ ‐ ‐ ‐ ‐ ‐ ‐ ‐ ‐ ‐ ‐ ‐ ‐ 

 
 
 
   

Type  ULFT 
Previous Rebates    Current Application 

Date  Amount  Qty.    Purchase Allow + Parts + Tax  + Install  = Total                          Property Info 

A 

1st  
 

$   
 

$   $125   $25  $ 
 $125 
 $150 

CONSTRUCTION DATE: 

2nd 
 

$   
 

$   $65   $15  $ 
 $65 
 $80 

NO. OF BATHS: 

3rd 
 

$   
 

$   $40 
 

$   $40 
 LETTER SENT  
 RECEIPT RETURNED  
 DENIED – REASON: 

B 
   

$   
 

$   $100 
 

$   $100 

Accounting String:  10216.120572.548030.5370 
 

NOTES:  TOTAL REBATE: 
$ 

APPLICATION #: 
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